
Rücknahmebedingungen für Unternehmer (B2B): 
Bitte fragen Sie die Rücknahme vorher bei uns an. Nicht autorisierte Rücksendungen werden nicht angenommen. 
 
Warenrücknahme/ Wiedereinlagerungsgebühr: 
1. Soweit wir freiwillig vom Kunden Ware zurücknehmen, gilt Folgendes: Rücknahmefähig ist nur Ware in ordnungs-
gemäßem, verkaufsfähigem Zustand, bei der es sich nicht um Sonderanfertigungen bzw. Sonderbestellungen handelt. 
Gegen Rückgabe der Ware erhält der Kunde eine Rückerstattung in Höhe des Warenwerts, abzüglich einer Wieder-
einlagerungsgebühr.
2. Die Wiedereinlagerungsgebühr beträgt pro Artikel pauschal 25 % des Wertes der zurückgenommenen Ware, sofern 
nicht ein anderer Wert anlässlich der Rücknahme vereinbart wird. 

Revision 1.1

Retouren-Formular

Auftragsnummer:

Artikelnummer:

L-Nummer:

Rücksendegrund:

Beschreibung des Rücksendegrunds:

Zustand:

Kontaktdaten:
(Firma,

Anrede,
Name, Vorname,

Mailadresse,
Telefonnummer)

Original-Lieferschein und Fotos des Artikels bitte der Email als Anhang beifügen.

Von Lehnhoff-Mitarbeiter auszufüllen

Datum: Bestellungsnummer: 

Autorisierungsnummer: Lieferkosten: 

Autorisierende Person:
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